Die Bayerische TelemedAllianz

Kurt Kiesewetter
Vertrieb Doccura Videosprechstunde

Innovative Wege der Gesundheitsversorgung dome’a

Ihre Online-Videosprechstunde




Die Bayerische TelemedAllianz

2012

Mit der Grindung der Bayerischen Telemedallianz (BTA) am 25. Juli 2012 wurden viele
unterschiedliche Felder und Interessenslagen im Umfeld von eHealth und Telemedizin
unter einem Dach geblindelt. Unsere Vision ist es, durch deren zielgerichteten Einsatz die
medizinische Versorgung und Betreuung flachendeckend in Bayern zu optimieren. Hierfir
wurden wir als zentrales bayerisches Telemedizin-Institut bis 2019 vom Bayerischen
Staatsministerium fir Gesundheit und Pflege gefordert. gefordert durch

Bayerisches Staatsministerium fiir %
R Ao ;
Gesundheit und Pfleae N

2017

Einfihrung der doccura Online-Videosprechstunde. www.doccura.de

Die einfache, mobile und persénliche Online-Videosprechstunde fir Einzel- &
Gruppenvideosprechstunden mit Screensharing, Dokumentenaustausch & Chat.

2020

Weiterentwicklung von Doccura zu doccura+ die Online-Videosprechstunde fiir Arzte aller
Fachrichtungen.
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,1elemedizin ist mehr als Telemedizin®

Virtuelle Realitat . .
Gesundheitstelematik

Elektronisches

Telematik
Rezept Infrastruktur
Versorgung AAL Lifestyle
Robotik Telemedizin mHealth | Quantified Self 3-D-Druck
Big Data eAkten
Kiinstliche Intelligenz/ eHealth u.v.m.

Decision Support System
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Gesundheitstelematik

e |st die Anwendung von Informations- und Telekommunikations-
technologien im Gesundheitswesen.

 Hat den Zweck der Kommunikationserleichterung,
Qualitatsverbesserung und Kosteneinsparung in den Bereichen:

— Patientenversorgung
— Wissensvermittlung
— administrative Prozesse

* Ermoglicht einrichtungsiibergreifenden / ortsunabhangigen
Austausch zwischen den Kommunikationspartnern.

e Telemedizin ist ein Teilbereich von Gesundheitstelematik & eHealth
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1. Online-Videosprechstunde

Die Online-Sprechstunde spart Zeit und Geld

Was waren flr Sie die drei wichtigsten Vorteile der Online-Sprechstunde?

Der Zugang zu weit entfernten Arzter — 64%
(z.B. Fachérzten) wird erleichtert ¢
Die Wartezeit in der Praxis entfallt _ 53%
Die Anstecku ngsgefahr im Wartezimmer _ 43?
ist nicht mehr gegeben °
Die Zeit fur die Anfahrtentfilit [ NNENRNGGEN 5%
Im Krankheitsfall muss man nicht mehr _ 33%
das Haus verlassen °
Die Kosten fiir die Anfahrt zum Arzt entfallen F 17%

n
Basis: 1.005 Personen ab 16 Jahren bltkom
Quelle: Bitkom Research

Innovative Wege der Gesundheitsversorgung domura

Ihre Online-Videosprechstunde




2. Vortelle Patienten/Mitarbeiter/Vorgesetzte

@ Mobile Videosprechstunde
Von Zuhause Uber jedes internetfahige Gerat

®, Keine Registrierung notwendig
Alle Funkfionalitaten nutzen ohne Installierung oder Registrierung

M Termine per SMS oder E-Mail erhalten
Arzttermine flexibel in den Alltag intfegrieren

& Kompetente arztliche und betriebsarztliche Beratung
Von jedem registrierten Hausarzt oder Spezialisten

[@] Kostenlos fur den Patienten und Mitarbeiter
FOr Smartphone, Tablet und PC
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3. Vorteile Arzt/Betriebsarzt/Psychologen

@¢ Online Videosprechstunde
Patienten betreuung, Beratung, Gruppenkonferenzen

— Text Chat - Direkter Austausch von Nachrichten
Dokumente und Bilder teilen und gemeinsam betrachten

3 PDF-Export ausgetauschter Nachrichten
Ausgetauschte Inhalte als PDF exportieren und speichern

> S;reensharing-Fun[dion |
Bildschirm teilen und interagieren

@] Hohe Wirtschaftlichkeit
Abrechnung mit EBM, GOA, Igel mdglich
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4. Vortelle fUr Unternehmer/Vorgesetzte

#itf Telekonferenz mit bis zvu funf Teilnehmern
Gruppenkonferenzen beispielsweise zwischen Hausarzt,
Mitarbeiter, Vorgesetzte, Personalreferent, Sozialdienst und
Familienangehodrige

Effektiv

Mehr Mitarbeiter konnen an einem Tag beraten werden

Arbeitserleichterung fur Mitarbeiter
Leitersparnis wahrend der Arztbetreuung

Y

Aufwertung der Sozialen Berufe
Erlernung und Anwendung von Digitalen Hilfsmittel
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5. Vortelle fur Alle

?‘ Geringere Korperliche Anstrengung fur Mitarbeiter
und Patienten
Einfach von daheim, oder Uber das Homeoffice

e Erleichterungen fur Mitarbeiter und Arzt
Fahrzeit und Fahrtweg zu einem Arzt wird eingespart

@ Ermoglicht Unterstitzung der Familie
Familienmitglieder kobnnen an den Videosprechstunden
teilnehmen und bleiben Uber den Gesundheitszustand
informiert

A Image des Unternehmens steigt
Moderne Gesundheitsdienstleistung
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6. User Interface - Anmeldeselte

Login

doccura

Passwort *

Kompatible Browser:

G Chrome @ Firefox @ Safari

Passwort vergessen?
Hier registrieren und Doccura-Konto erstellen

mpressum | Mutzungsbedingungen | Hinweise zum Datenschutz

Kostenlose Hotline: 0800-3622-872
2021 © Bayerische TelemedAllianz GmbH
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/. User Interface — Dashboard

Max Muster
01:28

™ Doctor Doccura
@ doctor@doccura.de

Einladungen Gruppen

Alle Termine ~

Max Muster
Termin: 16.03.2020, 15:25 Uhr
Dauer: 15 Minuten

&,

Maria Miiller
Termin: 12.03.2020, 11:30 Uhr
Dauer: 10 Minuten

Kurt Kiesewetter
Termin: 12.03.2020, 10:00 Uhr
Dauer: 15 Minuten

7S
k&)
7=e
s/

Ursula Huber
Termin: 11.03.2020, 09:30 Uhr
Dauer: 10 Minuten

&,

Bernd Miiller
Termin: 10.03.2020, 15:10 Uhr
Dauer: 20 Minuten

&,

Michaela Maier
Termin: 09.03.2020, 08:45 Uhr
Dauer: 10 Minuten

&,

Maria Miiller
Termin: 02.03.2020, 11:30 Uhr
Dauer: 10 Minuten

&,

) Impressum | Datenschutz
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8. User Interface - Dashboard

Mustergruppe

Insgesamt S Gruppen

n.:" Gruppe 1

n:- Testgruppe 1
n:" Testgruppe 2
n_ =~ Mustergrupe

Doccura Konferenz

(® impressum | Datenschutz
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9. Technische Details

HTTPS-Sicherheitsverbindung

VerschlUsselte InformationsUbertragung

Ende-zu-Ende-Verschlusselung und SSL
Bietet hochste Sicherheit fUr gesundheitliche Daten und

verhindert Datenverlust

Peer-to-Peer Videosprechstunde (bis zu 5 Personen)

WebRTC Technologie

Softwarestruktur mit hoher Flexibilitat:
Eigene Domain fur GroBkunden (z. B. noventi.doccura.de)
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10. Zertifizierung und Abrechnung

© Videosprechstunde nach e
§291g SGB V Nachweis
« Anlage 31b BMV-A

IT-gestiitzte Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen einer
Videosprechstunde unter
www.web.doccura.de
fur die Whitelabel Portale gemaB Anlage in Version 01/dsc

© Internet Privacy Standards

Bayerische TelemedAllianz GmbH
BriickenstraBe 13a
85107 Baar-Ebenhausen

« Ausgezeichnet von

Referenzdokumentes den Anforderungen des Regelwerks
Bestimmungen zur Informationssicherheitstechnik gemag

§ 2 Abs. 2-5 Anlage 31b zum Bundesmantelvertrag - Arzte
O e n S C U Z C e r | I l SGBV - ips - Videosprechstunde — IT®"

genigt.

Referenzdokument: Version vom 24.11.2021
Nachweis-ID: DSC.1050.11.2021

\ , ’
\\OSPREc\-\S ,
———
letzter Audittag: 29.11.2021 Nachweiserteilung: 30.11.2021  glltig bis: 29.11.2024

-.g‘é /S</<Jooc

Dr. Sonke Maseberg
Zertifizierungsstelle

O

datenschutz cert GmbH Antragsnummer:
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Vielen Dank fiir Inre Aufmerksamkeit!

Kurt Kiesewetter
Vertrieb Doccura Videosprechstunden
Email: kiesewetter@doccura.de

Tel: 08453/3349912
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